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令和６年度 居宅介護支援事業所等集団指導 連絡事項等 

 

１．事故報告結果について 

  介護保険事業所や施設における事故については、原則として「介護保険事業者における事故報告の取り扱い要領」により秋田

県及び保険者へ報告してください。（秋田県ホームページ コンテンツ番号 8874） 

  〇電子メールによる報告の際の留意事項 

・１つの事業所で複数のメールアドレスを使用しないでください。 

・メールの件名は「介護保険事業者 事故報告書」としてください。 

・添付ファイルの形式はエクセルのままにしてください。 

・送信先の確認を徹底し、誤送信がないようにしてください。 

・送付先メールアドレス：honyuko@chokai.ne.jp 

 

令和５年度の事故報告集計結果は次項のとおりです。 

令和５年度に報告のあった事故は 90件であり、転倒による事故が多く、全体の 59％を占めています。 

残念ながら、利用者の死亡につながる事故も発生しており、誤嚥（窒息）によるものが割合として多く占めています。 

事故が起こった際に取るべき対応等をマニュアル化し、研修、訓練等を実施することにより、迅速かつ的確なご対応ください

ますようお願いいたします。 
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